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Аннотация. В статье исследуется актуальное направление региональной по-

литики, связанное с развитием культурного туризма. Опираясь на междисципли-

нарный подход, авторы раскрывают культурный туризм как межотраслевой мно-

гофункциональный комплекс, развитие которого основывается на использовании 

ресурсов специализированной и повседневной культуры, включающих историко-

культурное наследие, искусство, художественное творчество, предметы быта, не-

материальное наследие, современные виды креативных индустрий. Культурный 

туризм определяется конкурентным преимуществом России, поскольку опирается 

на уникальные природные и культурные ресурсы, среди которых не только па-

мятники, обладающие универсальной ценностью и аутентичностью, но и совре-

менные креативные пространства, отвечающие целям регионального развития и 

социально-экономическим запросам. Развитие туризма рассматривается как 

направление стимулирования социально-экономической активности в регионе. В 

статье анализируется опыт реализации проектов особых экономических зон ту-

ристско-рекреационного типа. Выявляются позитивные практики и негативные 

последствия игнорирования факторов, влияющих на развитие культурного туриз-

ма, продвижение территориальных брендов и др. Специальное внимание уделено 
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проектам создания туристско-рекреационных кластеров – «точек роста», обеспе-

чивающих качество культурной среды и социально-экономическую вовлечен-

ность культурных ресурсов. В продолжение темы рассматривается концепция 

опорного каркаса, выявляющая влияние рекреационно-географических взаимо-

связей на социокультурное пространство региона. В качестве выводов обосновы-

вается необходимость дальнейшего исследования ведущих тенденций в области 

культурного туризма: активизации процесса конвергенции культуры и туризма; 

эффективности внедрения инструментов социокультурного проектирования в 

региональную практику управления; целесообразности инвестиционной поддерж-

ки проектов креативных пространств и культурно-туристских кластеров, внедре-

ния инноваций и развития предпринимательства в социокультурной сфере при 

сохранении традиций; социально-экономического запроса на распространение 

цифровых продуктов для обеспечения доступности и качества (дистанционные 

форматы, онлайн-платформы, интерактивные персональные гиды и др.).  

Ключевые слова: культурный туризм; социально-экономическое развитие; 

государственная культурная политика; культурные ресурсы региона; культурное 

наследие; креативный кластер 
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Abstract. The article studies the present trend in regional policy towards the devel-

opment of cultural tourism. Using an interdisciplinary approach, the authors describe 

cultural tourism as an inter-sectoral multifunctional complex, whose development is 
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based on applying the resources of specialized and everyday culture, including histori-

cal and cultural heritage, the arts, creativity, everyday objects, intangible heritage, mod-

ern types of creative industries. Cultural tourism is Russia's competitive advantage, as it 

relies on unique natural and cultural resources, including not only monuments of uni-

versal value and authenticity, but also modern creative spaces that meet the goals of 

regional development and socio-economic needs. Developing tourism is viewed as a 

way to stimulate socio-economic activity in the region. The authors analyze the experi-

ence of implementing the projects for special touristic recreational economic zones and 

identify positive practices and negative consequences of ignoring the factors that influ-

ence the development of cultural tourism, promotion of territorial brands etc. Special 

attention is paid to the projects of setting up tourist and recreational clusters – “points of 

growth”, ensuring the quality of cultural environment and socio-economic involvement 

of cultural resources. Furthermore, the concept of a support frame is considered, which 

reveals the influence of recreational and geographical relationships on the socio-cultural 

space of the region. As a conclusion, it is necessary to further investigate the leading 

trends in the field of cultural tourism: intensifying the convergence of culture and tour-

ism; efficient introduction of sociocultural design techniques into regional management 

practice; rational investment support of creative space projects and cultural-tourist clus-

ters, promoting innovations and developing entrepreneurship in the sociocultural sphere 

while keeping up traditions; socio-economic demand for distributing digital products to 

ensure accessibility and quality (distance formats, online platforms, interactive person-

alized guides, etc.). 

Key words: cultural tourism; socio-economic development; state cultural policy; re-

gional cultural resources; cultural heritage; creative cluster 
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Введение 

Процессы становления новой 

социально-культурной конфигура-

ции, связанной с трансформацией 

геополитической реальности, 

остротой проблем взаимодействия 

культур и цивилизаций, выступают 

комплексным вызовом, с которым 

столкнулась Россия в первой чет-

верти ХХI в. И, чтобы ощущать 

себя уверенно в ситуации выбора 

обновляемых сценариев развития, 

будь то открытие уникальных меж-

дународных маршрутов или куль-

турного обмена с дружескими 

странами, российское общество 

активно включилось в путешествия 

по территории своей собственной 

страны. Содействующие этому 

процессу формы поддержки со сто-

роны государства свидетельствуют 

о новых подходах к пониманию 

возможностей культурного туризма 

и оценке вклада отечественного 

туризма в социально-
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экономическое развитие Россий-

ской Федерации. 

Конкурентным преимуществом 

для России являются ее собствен-

ные уникальные природные и куль-

турные ресурсы, среди которых не 

только памятники и памятные ме-

ста, обладающие универсальной 

ценностью, аутентичностью и це-

лостностью, но и удовлетворяющие 

критериям исторической значимо-

сти культурные ландшафты и со-

временные креативные простран-

ства, отвечающие стратегии социо-

культурного развития, экономиче-

ским интересам и потребностям 

территории. В совокупности имен-

но комплексное понимание целей 

государственной культурной поли-

тики направлено на укрепление 

единого культурного пространства 

страны и коллективной идентично-

сти, системы традиционных духов-

но-нравственных ценностей, пат-

риотизма и любви к своей Родине.     

Осмысление такого сложного яв-

ления как культурный туризм (объ-

ект нашего исследования) осуществ-

ляется в социально-гуманитарном 

знании в разных научных направле-

ниях. Наиболее устойчивый интерес 

наблюдается со стороны культуроло-

гического сообщества, предлагаю-

щего подойти к изучению культур-

ного туризма в русле междисципли-

нарных исследований, а также у уче-

ных управленческого-

экономического профиля, где сфера 

туризма представлена как организо-

ванный бизнес с вытекающим из та-

кого подхода обращением к вопро-

сам менеджмента и маркетинга, 

укрепления человеческого потенциа-

ла. Отмечаемая широта научного 

интереса к туризму обусловила об-

ращение к работам, раскрывающим 

общие проблемы его развития [Квар-

тальнов, 2015; Чимирис, 2022], а 

также к исследованиям, с одной сто-

роны, связанным с актуализацией 

культурного наследия, музеефикации 

и развития архитектурно-

исторической среды, составляющи-

ми основу развития туристской от-

расли [Пиляк, 2020; Егоров, 2022; 

Астафьева, Егоров, 2021], с другой 

стороны – к трудам, касающимся 

вопросов внедрения разных форм 

социокультурного проектирования в 

ресурсный потенциал территории 

[Астафьева, 2023], внедрения кла-

стерного подхода в сферу культуры 

[Сапрыкина, 2014], в индустрию от-

дыха и туризма, в целом – регио-

нального развития.   

Исходя из определения культур-

ного туризма как межотраслевого и 

многофункционального комплекса, 

развитие которого основывается на 

использовании ресурсов специали-

зированной и повседневной куль-

туры, включающих историко-

культурное наследие, искусство, 

традиционное художественное 

творчество, материальные предме-

ты быта и нематериальное насле-

дие, современные виды креативных 

индустрий, ограничимся в данной 

статье изучением лишь одного из 

возможных аспектов исследова-

ния – выявлением социально-

экономического потенциала ту-
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ризма в развитии территории. Од-

нако задачу в целом мы видим, как 

проекцию на появление широких 

междисциплинарных исследований 

с целью предложения по разработ-

ке комплексной межотраслевой 

стратегии развития культурного 

туризма в России. 

Социально-экономический  

потенциал туризма 

В современной практике госу-

дарственного управления деятель-

ность по развитию внутреннего и 

въездного туризма вполне заслу-

женно рассматривается как направ-

ление стимулирования социально-

экономической активности в реги-

оне или ином территориально-

административном образовании. 

Так, туризм вносит весомый вклад 

в рост экономики и стимулирует 

развитие других отраслей. По ин-

формации, приводимой в Концеп-

ции ФЦП «Развитие внутреннего и 

въездного туризма в Российской 

Федерации (2019 – 2025 годы)», 

туризм формирует 3,4 % ВВП стра-

ны – эксперты обосновывают необ-

ходимость и перспективы по уве-

личению этого вклада, – а также 

оказывает влияние на 53 отрасли 

экономики: одно рабочее место в 

индустрии туризма способно со-

здать до пяти рабочих мест в смеж-

ных отраслях [Распоряжение Пра-

вительства РФ от 05.05.2018 N 872-

р … , 2019]. Немаловажным пред-

ставляется и то, что туризм обеспе-

чивает занятость и самозанятость 

граждан, стимулируя их активность 

в секторах малого и среднего пред-

принимательства. В ракурсе реше-

ния задач, стоящих перед системой 

публичного управления, меры по 

поддержке туризма призваны со-

действовать сглаживанию диспро-

порций в территориальном разви-

тии, повышать качество жизни 

населения, увеличивать объем 

налоговых поступлений в бюджет. 

Еще одно значение туризма рас-

крывается в Национальном проекте 

«Туризм и индустрия гостеприим-

ства», в котором путешествия 

граждан по своей стране рассмат-

риваются с точки зрения формы 

развития человеческого капитала. 

Предполагается, что именно через 

путешествия люди приобщаются к 

культуре и истории своей страны, 

знакомятся с её культурно-

этническим многообразием, рас-

ширяют кругозор и формируют со-

циально ответственное отношение 

к окружающему миру. Отмечается 

в документе и рекреационная 

функция отрасли – способность 

вносить вклад в сохранение здоро-

вья населения [Паспорт националь-

ного проекта … , 2021]. 

В целом всё вышеуказанное 

определяет, что туризм на государ-

ственном уровне мыслится одной 

из приоритетных отраслей эконо-

мики, не просто обладающей по-

тенциалом генерировать положи-

тельные социальные и экономиче-

ские эффекты, но и способной вы-

ступать стратегически важным ре-

сурсом национального развития: 

профильный национальный проект 

ориентирован на достижение наци-
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ональных целей развития страны до 

2030 г. Такое понимание, в свою 

очередь, актуализирует вопрос о 

выборе форм и методов управления 

развитием национального туриз-

ма – темы нетривиальной  –  как 

показывает отечественная управ-

ленческая практика. 

Вопросами создания условий 

для развития национального туриз-

ма органы государственной власти 

стали активно заниматься с середи-

ны 2000-х гг. Тогда разрабатыва-

лись масштабные проекты по со-

зданию особых экономических зон 

туристско-рекреационного типа во 

многих российских субъектах. С 

2007 по 2015 гг. были инициирова-

ны проекты 13 ОЭЗ ТРТ [Мышляв-

цева, 2018]. Из них по состоянию 

на 2023 г. продолжают функциони-

ровать только пять: «Байкальская 

гавань» (Республика Бурятия), «Би-

рюзовая Катунь» (Алтайский край), 

«Завидово» (Тверская область), 

«Ворота Байкала» (Иркутская об-

ласть) и Северо-Кавказский тури-

стический кластер (создавался как 

объединение 6 ОЭЗ ТРТ, располо-

женных в республиках Кабардино-

Балкарии, Карачаево-Черкесии, 

Ингушетии, Чечне и Дагестане) 

[ОЭЗ туристско-рекреационного 

типа … , 2023]. Остальные в тече-

ние первых пяти лет функциониро-

вания прекратили своё существова-

ние, как сходятся во мнении многие 

исследователи, из-за типовых при-

чин: неопределенности правового 

регулирования механизма ОЭЗ и 

непроработанности модели управ-

ления экономической зоной, недо-

статочного бюджетного финанси-

рования (вероятно, здесь сказались 

и факторы внешней среды – миро-

вой финансовый кризис  

2007-2008 гг., – и управленческого 

характера – одновременная реали-

зация крупных инфраструктурных 

проектов, требующих значитель-

ных инвестиций), неразвитости 

инженерной и транспортной ин-

фраструктуры, наличия админи-

стративных барьеров, недостаточ-

ной квалификации кадров, низкой 

заинтересованности инвесторов и 

потенциальных резидентов [Селе-

ванова, 2016, с. 50; Мышлявцева, 

2018]. Тем не менее если попытать-

ся выявить первопричину неэффек-

тивности проектов ОЭЗ ТРТ, то её 

истоки, на наш взгляд, стоило бы 

искать именно в управленческой 

практике. Масштабирование мало 

апробированной модели управле-

ния ОЭЗ, отсутствие системного 

видения проводимой на федераль-

ном уровне политики по внедрению 

ОЭЗ в регионы, недостаточность 

конкретизации взаимодействия 

между федеральными и региональ-

ными властями в части как разра-

ботки, так и практического вопло-

щения проектов, неопределенность 

приоритетов в реализации финан-

сируемых из федерального бюдже-

та инициатив – всё это реальные 

управленческие упущения, которые 

и привели к настоящему итогу.  В 

совокупности с негативными эко-

номическими факторами, влияю-

щими на развитие туризма, наличи-
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ем глубоких противоречий между 

производителями туристического 

продукта, их соответствия миро-

вым стандартам оказания услуг, 

необходимости разработки системы 

продвижения территориальных 

брендов, все это приводит к выво-

дам о необходимости кардиналь-

ных изменений в системе межот-

раслевых взаимодействий и разви-

тии конкурентной среды. 

 

Кластерное проектирование  

в контексте задач регионального 

управления 

Продолжая размышления отно-

сительно внедрения инновацион-

ных форм развития туризма в реги-

онах, подчеркнем, что часть из от-

меченных замечаний была учтена. 

И в последнее десятилетие уже ак-

тивно развиваются проекты по со-

зданию туристско-рекреационных 

кластеров: они разрабатываются и 

выдвигаются не только для получе-

ния финансирования за счет 

средств соответствующей государ-

ственной программы (ранее – фе-

деральной целевой программы) ре-

гиональными властями, но и, ко-

нечно, для создания «точек роста» 

и повышения привлекательности 

региона и с целью создания узнава-

емых брендов. Исходя из этой ком-

плексной задачи, определено и це-

левое назначение использования 

выделенных бюджетных средств – 

строительство или реновация тех-

нических и коммуникационных 

обеспечивающих систем. В то вре-

мя как создание туристской инфра-

структуры должно осуществляться 

за счет средств, в том числе и при-

влеченных, потенциальных участ-

ников кластера. Взамен помимо 

доступа ко всем жизнеобеспечива-

ющим системам они получают еще 

и консультативную, маркетинговую 

и иной вид помощи от специально 

создаваемых региональными де-

партаментами экономического раз-

вития некоммерческих структур по 

поддержке малого и среднего пред-

принимательства [Александрова, 

Владимиров, 2016, с. 48-49].  

В рамках этой модели кластер-

ной политики, как мы видим, уже 

регламентировано разграничение 

полномочий между федеральным и 

региональным уровнями власти: 

первые занимаются вопросами 

стратегического планирования, 

подготовкой общих управленче-

ских рекомендаций и распределе-

нием бюджетных ресурсов, а вто-

рые разрабатывают или иницииру-

ют разработку проектов региональ-

ного развития. Конкретизирован 

алгоритм организации и проведе-

ния работы с участниками класте-

ра, в том числе четко прописаны 

права и обязательства всех субъек-

тов возникающих отношений. 

Несмотря на очевидные преиму-

щества по сравнению с первыми 

проектами ОЭЗ ТРТ, кластерная 

форма развития туризма также не 

освобождена от управленческих 

рисков. Важным моментом здесь 

является то, что разработка и после-

дующее сопровождение кластера 

возлагается на региональные власти. 
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И если, с одной стороны, мы видим 

в этом несомненный плюс, так как 

именно на данном уровне возможно 

создать такой проект, которой бы 

максимально полно отвечал целям 

регионального развития, то, с дру-

гой стороны, это предопределяет 

значительную зависимость от ком-

петентности региональных государ-

ственных служащих, их умений и 

опыта стратегически планировать и 

составлять обоснованные дорожные 

карты по реализации намеченных 

планов. В разных субъектах Россий-

ской Федерации сегодня имеется 

ряд успешно развиваемых класте-

ров, что свидетельствует о перспек-

тивах инвестирования в отрасль и 

реального влияния на экономику 

региона. 

 

Культурный каркас  

как основа для формирования 

туристского каркаса территории 

Говоря о средовом подходе к 

развитию территории средствами 

культуры, многие исследователи 

поднимали вопрос об определении 

возможностей, в частности куль-

турного наследия как особого ре-

сурса, используемого в процессе 

социально-эконмического и социо-

культурного развития России. Идеи 

формирования целостного куль-

турного пространства и одновре-

менного выявления самобытности 

каждого проживающего в ней 

народа, отдельных регионов и по-

селений нашли свое воплощение в 

концепции опорного каркаса куль-

турного пространства России [Ве-

денин, 2018, с. 67-81]. В разных 

своих преломлениях они широко 

использовались при решении задач 

отбора и последующего внедрения 

в региональную практику подходов 

по определению «точек роста» 

внутреннего и въездного туризма, 

что приобретает первостепенное 

значение для обеспечения эффек-

тивности взятого на федеральном 

уровне политического курса по 

развитию отрасли.  

Особый интерес среди них 

должны представлять те, которые 

базируются не только на исследо-

вании количественно-качественной 

характеристики имеющихся ту-

ристских ресурсов. Систематизация 

наличествующих ресурсов является 

лишь первым шагом в разработке 

стратегии развития регионального 

туризма и связанных с ней проек-

тов. С этим соглашаются и специа-

листы в области туристско-

рекреационной экспертизы – тех-

нологии по определению и обосно-

ванию перспектив развития туриз-

ма на конкретной территории.  

Так, Н. В. Шабалина подчерки-

вает, что содержательную основу 

отраслевых региональных стратегий 

помимо результатов оценки турист-

ско-рекреационного потенциала 

должны составлять и сведения об 

актуальном состоянии рынка и 

функционирующего на исследуемой 

территории туристско-рекреацион-

ного комплекса (посредством про-

ведения разнообразных социологи-

ческих и маркетинговых исследова-

ний), степени вовлеченности в эко-
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номический оборот обнаруженных 

ресурсов. Всего исследователь вы-

делила 9 этапов проведения турист-

ско-рекреационной экспертизы, 

призванной обосновать перспектив-

ные направления стратегического 

управления развитием регионально-

го туризма [Шабалина, 2020].  

Этот детализированный пере-

чень представляется целесообраз-

ным дополнить и задачей по выяв-

лению рекреационно-географичес-

ких взаимосвязей в пространстве 

региона. Данная мысль положена в 

основу разрабатываемой 

А. Ю. Александровой и Д. П. Соро-

киным концепции туристского 

опорного каркаса, под которым они 

понимают единую «совокупность 

туристских центров и туристских 

маршрутов, создающих простран-

ственно-организованную структуру 

туристской деятельности» на опре-

деленной территории [Александро-

ва, Сорокин, 2022, с. 25]. Фактиче-

ски опорный каркас соединяет в 

одно целое туристско-

рекреационное пространство реги-

она, которое уже предстает единым 

объектом управления: воздействие 

на один из структурных элементов 

сети влечет за собой изменения в 

другом.  

Апробация методики определе-

ния туристского опорного каркаса 

осуществлена учеными на примере 

Рязанской области. На первом эта-

пе была проведена комплексная 

оценка туристско-рекреационного 

потенциала региона, что позволило 

выделить 40 реальных и потенци-

альных туристских дестинаций, 

ранжированных по административ-

но-территориальному статусу. В 

каждой группе дестинации также 

были распределены по критерию 

специализации туризма: культурно-

познавательный, религиозный, со-

бытийный и экологический.  

На втором этапе посредством 

метода экспертного оценивания 

определялся уровень развития каж-

дой из выделенных дестинаций по 

пяти ключевым блокам: туристский 

спрос, туристское предложение, 

обеспечивающая и специализиро-

ванная инфраструктура, регулиро-

вание развитием туризма на госу-

дарственном или муниципальном 

уровнях. В зависимости от итого-

вого балла обосновывался ранг де-

стинации в структуре проектируе-

мого каркаса: ядро, опорная точка 

первого, второго или третьего 

уровней, а также прочая опорная 

точка. На основе полученных дан-

ных была составлена карта области 

с нанесенными на неё элементами 

опорного каркаса, соединенными 

между собой транспортными кори-

дорами. Логичным итогом исследо-

вания стала разработка портфеля 

рекомендаций для дальнейшего 

комплексного развития туризма в 

регионе [Александрова, 2022]. 

В целом этот пример демон-

стрирует широкие возможности для 

применения системного подхода к 

управлению развитием региональ-

ного туризма. На наш взгляд, ту-

ристский опорный каркас предстает 

проектируемой открытой системой 
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взаимосвязанных между собой в 

географическом, экономическом и 

социокультурном планах турист-

ских дестинациях разного типа. И 

именно через системное видение 

объекта управления становится 

возможной разработка единой 

стратегии управления региональ-

ным туризмом, направленной на 

достижение целей комплексного 

развития региона. 

Заключение 

Перспективы развития разных 

форм туризма, на которые мы 

предлагаем обратить внимание на 

перспективу, на наш взгляд, связа-

ны с включением в программы со-

циально-экономического развития 

региональных территорий четырех 

основных векторов в разработке 

культурного туристического про-

дукта, отвечающего интересам по-

требителя и укрепляющего потен-

циал индустрии. В настоящее время 

очевидна актуальность следующих 

тенденций: 

1. Сохраняет свое значение про-

цесс конвергенции культуры и ту-

ризма, работа с культурным насле-

дием, рассматриваемая не только в 

контексте обязательных плановых 

мероприятий и процедур по сохра-

нению наследия, решение вопросов 

вписанности в культурные ландшаф-

ты региона и рельефы новой город-

ской застройки, но и, конечно, – со-

держательная сторона туристическо-

го продукта – расширение темати-

ческих направлений, предложения по 

интегрированию объектов культур-

ного наследия в межотраслевые про-

граммы, в целом – к признанию 

наследия динамично развивающейся 

частью культуры [Курьянова, 2011, 

с. 12-18]. В контексте расширяю-

щихся практик работы с наследием и 

управлением его объектами, серьез-

ную угрозу наследию создают факты 

несанкционированного «благо-

устройства» прилегающих террито-

рий, массовых туристских потоков и 

уровень «культуры отдыха» у отече-

ственного туриста, превращающего 

прилегающие к наследию террито-

рии, ввиду отсутствия специальных 

благоустроенных общественных 

мест, в прогулочные зоны. 

2. Требует активизации работа 

по внедрению инструментов соци-

окультурного проектирования, ре-

зультатом которого становится со-

здание событийных мероприятий и 

формирование региональных собы-

тийных брендов, как это происхо-

дит, к примеру, в Нижнем Новго-

роде, где продвигается коммуника-

тивная стратегия знакомства с об-

ластью, наполненная интересными 

программами. Это не только бренд 

«100 % настоящая Россия» с его 

поднаправлениями, ориентирован-

ными на целевую аудиторию – для 

молодежи «100 % настоящее весе-

лье», для семей с детьми 

«100 % настоящее детское счастье» 

и т. д., но и Мультижанровый му-

зыкальный фестиваль «Столица 

закатов», «Горький Fest» – фести-

валь нового российского кино,  

Международный фестиваль искус-

ств «Стрелка» – серия гала-
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концертов с выступлением оперных 

звёзд первой величины и лучших 

симфонических оркестров и др. со-

бытийные мероприятия. Их про-

движению также способствует уча-

стие области в конкурсах и получе-

ние званий, привлекающих турист-

ские потоки. В результате Нижний 

Новгород получил статус «Моло-

дежная столица России – 2023», 

признан «Культурной столицей го-

да» на 2024 год. В целом, такие 

конкурсы, как «Культурная столица 

года» в полной мере соответствуют 

стратегиям социокультурного раз-

вития [Астафьева, 2019].  

3. Целесообразным представляет-

ся включение в план территориаль-

ного развития инвестиций по фор-

мированию креативных про-

странств и культурно-туристских 

кластеров. Одной из задач этого 

направления выступает внедрение 

инноваций и развитие предпринима-

тельства в социокультурной сфере 

при сохранении культурных тради-

ций региона [Астафьева, 2020], пре-

одоление сложившихся стереотипов 

и штампов по организации культур-

ной жизни, которые выступают со-

ставляющими маркетинга туризма. 

Такой «точкой роста», к примеру, 

даже на стадии строительства, вы-

ступает проект формирования мощ-

ного Сибирского кластера искусств в 

Кузбассе – комплексного по своей 

сути, поскольку будет включать ши-

рокий спектр учреждений культуры, 

образовательных, спортивных орга-

низаций, культурных и исторических 

пространств [Создание Сибирско-

го … , 2022]. Соответственно, ориен-

тация и на жителей региона, и на его 

гостей, изначально предполагает 

стремление к достижению мирового 

уровня стандартов обслуживания, 

расширению рынка труда и привле-

чению в регион профессионалов из 

разных сфер индустрии креативной 

экономики и туризма. 

4. Увеличивается потребность 

в распространении альтернатив-

ных продуктов, имеющих как пря-

мое, так и косвенное отношение к 

развитию индустрии туризма. В 

частности, речь идет о расширении 

возможностей применения инфор-

мационно-коммуникативных ре-

сурсов (дистанционных форм, циф-

ровизации и др.) для создания аль-

тернативных форм и форматов в 

музейном туризме, где уже сегодня 

широко используются  

VR-технологии и AR-технологии в 

выставочной деятельности, обеспе-

чивающие персонификацию пред-

ложения и развитие коммуникаций 

для малоформатных групп потре-

бителей, состоящих из детей до-

школьного возраста, групп людей 

пожилого возраста, а также – име-

ющих ограничения по здоровью. 

Здесь на первый план выходят во-

просы доступности и возможности 

погружения в музейное простран-

ство, что уже в настоящее время 

привело к созданию официальных 

приложений музеев, к размещению 

видео-экскурсий на онлайн-

платформах, разработке интерак-

тивных персональных гидов. В це-

лом речь идет о достижении балан-
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са между он- и офф-лайн посеще-

ниями, чтобы диверсификация му-

зейного предложения была инте-

ресна сфере туризма [Каримова, 

2023], а использование технологий 

способствовало расширению воз-

можностей участия учреждений 

культуры в создании привлекатель-

ных турпродуктов [Pilyak, 2022]. 
Таким образом, потенциал куль-

турного туризма огромен, и, несмот-

ря на ряд факторов международного, 

политического, экономического, де-

мографического характера, влияю-

щих на объем услуг и состояние ту-

ристской отрасли, представляется 

перспективным для наращивания 

культурного капитала территории. В 

этой связи необходимо, на наш 

взгляд, расширять культурологиче-

ские исследования для последующей 

разработки комплексной стратегии 

развития культурного туризма, вне 

которой нацеленность на решение 

исключительно отраслевых задач 

(улучшение состояния охраны и ис-

пользования объектов культуры, 

внутренней инфраструктуры, обес-

печение транспортной доступности и 

качества культурно-туристских услуг 

и мн. др.) отодвинет далеко на зад-

ний план, с одной стороны, цели со-

здания общедоступного и полноцен-

ного, наполненного культурно-

просветительской и культурно-

развлекательной составляющей, сфе-

ры отдыха и рекреации населения 

страны, а с другой – цели и инду-

стрии туризма, объединяющих спе-

циализированные предприятия, ор-

ганизации и учреждения, отвечаю-

щие задачам социально-

экономического направления разви-

тия.  

Разработка такой стратегии воз-

можна в результате совместных уси-

лий ученых и экспертов, профессио-

нальных социокультурных проекти-

ровщиков при активном заинтересо-

ванном участии правительства, орга-

нов региональных властей, отрасле-

вых субъектов управления, при учете 

мнений местного населения. Страте-

гия должна быть направлена на пре-

одоление существующего разрыва 

между задачами по сохранению при-

родного ландшафта и культурно-

исторической среды, которыми во 

многом и формируется туристский 

каркас территории, и задачами раз-

вития индустрии туризма в России.  
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